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Apres Arras,
faire vivre les coopérations

Une assemblée générale pour se retrouver. Des partenariats et des rendez-vous
pour prolonger la dynamique dans les territoires.

Le conseil d'administration et Sonia Boulay réunis a Arras, le 24 septembre 2026. Thomas Scrives a participé en visioconférence.

FORMATION « P. 5

FédéCRT x Forma’Lys

Une nouvelle étape pour
accompagner les équipes.

www.fedecrt.fr

ACTUALITE « P. 8 A VENIR « P.9-11

9 rd
Changer le regard | L’automne du réseau
La campagne nationale sur les Deux webinaires en octobre et la
maladies neurodégénératives. journée d’Occitanie en novembre.
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EDITO DU PRESIDENT

Prolonger la rencontre,
construire la suite

Faire de chaque échange
un point d’appui pour agir

A Arras, le 24 septembre, notre fédération a réuni des professionnels,
des représentants des territoires et des partenaires autour d’'une méme
question : comment rendre I'accompagnement a domicile plus simple,
plus lisible et plus solide ?

Cette rencontre a permis de rapprocher les expériences. Elle a aussi
donné de la visibilité a des sujets trés concrets : la formation des équipes,
les articulations avec I'hospitalisation a domicile et la place du numérique
dans les organisations.

Le mois d’'octobre doit nous aider a prolonger ces échanges. Une
coopération prend forme lorsque chacun connait son interlocuteur,
comprend le rdle de I'autre et sait comment préparer une transition.
C'est a cette échelle, dans les situations du quotidien, que notre réseau
peut étre utile.

La Gazette ouvre donc ses pages aux suites d’Arras et aux prochains
temps de travail. Elle relaie également la campagne nationale sur les
maladies neurodégénératives, parce que I'accompagnement commence
aussi par le regard porté sur les personnes.

Merci aux membres du conseil d’administration, a Sonia Boulay, aux
équipes et aux partenaires qui font vivre cette dynamique. Continuons
a partager ce qui fonctionne, les difficultés rencontrées et les réponses
que nous construisons ensemble.

Olivier LEFEBVRE
Président de la FédéCRT

Relier les métiers  Former les équipes e Faire circuler les expériences
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A Arras, le réseau se retrouve

Le 24 septembre, I'assemblée générale de la FEdéCRT s’est tenue a Artois Expo, dans le cadre
des Assises Nationales du Bien Vieillir.

Wiret A

Catalogue national de

/ ATIO

i

La parole aux territoires : une séquence consacrée aux expériences et aux coopérations locales.

Des regards complémentaires Le collectif

La journée a articulé la vie de la fédération avec les préoccupations i‘l l’honneur
des équipes : bilan d’activité, perspectives, formation et échanges
autour des parcours a domicile. La place donnée aux régions a

permis de faire entrer les réalités locales au cceur du rendez-vous Merci aux membres du conseil

national. d’administration pour leur

mobilisation, a Thomas Scrives pour
Au-dela du programme, I'intérét de cette rencontre réside dans sa participation en visioconférence et
les liens créés entre professionnels. Connaitre les pratiques d’un a Sonia Boulay pour la préparation
autre CRT, identifier un partenaire ou confronter une difficulté de la journée et son appui quotidien
d’organisation nourrit le travail a poursuivre sur chaque territoire. au réseau.

Une idée a partager ? Un retour d’expérience de votre CRT peut nourrir un prochain numéro.

www.fedecrt.fr contact@fedecrt.fr 03/11


https://www.fedecrt.fr/
mailto:contact@fedecrt.fr

° | La Gazette Fédé

e elon e et LE JOURNAL DES CENTRES DE RESSOURCES TERRITORIAUX
REPRESENTATION

Rendre les CRT visibles
aupres des décideurs

Les rencontres d’Arras ont aussi été I'occasion de porter la place des CRT dans les politiques de I'autonomie.

: 3'::.':-'_’.__' J/:- Un échallge

Députée de la 2e circonscription de Seine-Maritime,
Annie Vidal a été co-rapporteure de la proposition de loi
a l'origine de la loi « Bien vieillir » de 2024.

......

L'échange a Arras a porté sur le développement de la
FédéCRT et sur 'utilité de conforter la place des Centres
de Ressources Territoriaux dans le paysage de la santé
et de I'autonomie.

Pour le réseau, I'enjeu est de rendre plus lisibles les
missions des CRT, leurs complémentarités avec les
acteurs du domicile et les besoins des professionnels
qui les font vivre.

Olivier Lefebvre et Annie Vidal, a Arras.

Un dialogue sur le stand

Ghislaine Couderc, secrétaire générale de la FéEdéCRT, a

Faire remonter le terrain

également échangé avec Camille Galliard-Minier, ministre Les besoins exprimés par les équipes, les difficultés de
déléguée chargée de I'Autonomie et des Personnes coopération et les initiatives locales donnent du
handicapées. La rencontre a permis de mettre en lumiére contenu 2 la représentation nationale. Documenter
I'accompagnement renforcé a domicile, la coordination et ces situations aide & porter des propositions précises.

I'appui aux professionnels et aux proches.

Repéres : Assemblée nationale - fiche d'Annie Vidal Rencontre sur le stand : actualité FédéCRT

www.fedecrt.fr contact@fedecrt.fr
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FédéCRT x Forma’Lys :
une nouvelle étape pour les équipes

Le partenariat mis a ’'honneur a Arras accompagne le déploiement d’une offre de huit modules
destinée aux professionnels des CRT.

Fé.bé ASSEMBLEE GENERALE Partir des Mﬂ)ins

ARRAS + 24 SEPTEMBRE 2026 ® de l’éq“im

LA
La formation peut aider un CRT a construire des repéres
el ] oy I
FedeCRT Forma Lys communs entre sa direction, sa coordination et les
Former les équipes. professionnels qui interviennent au domicile. Elle trouve
Renforcer les CRT. tout son intérét lorsqu’elle répond a une difficulté

-

identifiée dans 'activité.

Un parcours se prépare donc avec I'équipe : quelles
situations posent probléeme ? Quelles compétences
faut-il renforcer ? Quel changement souhaite-t-on
observer dans les pratiques apres la formation ?

L'offre FédéCRT permet d’ouvrir cette discussion et de
préparer un plan adapté aux besoins des structures

8 modaules pour les professionnéls des CRT porteuses et de leurs partenaires.

— FédécCRT » Agir ensemble pour le bien vieillir & domicile
www.fedecrt.fr

Trois étapes pour préparer votre demande

RECUEILLIR PRIORISER PREPARER
Les situations réelles Les compétences utiles | La mise en pratique
Retenir deux ou trois difficultés Choisir les publics concernés et Prévoir un retour en équipe pour
rencontrées par les professionnels. les besoins les plus immédiats. partager les acquis et suivre
les changements.

Catalogue et renseignements : Sonia Boulay * sonia.boulay@fedecrt.fr

www.fedecrt.fr contact@fedecrt.fr
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COOPERATIONS

CRT et HAD

préparer les transitions du parcours

Dans le prolongement des regards croisés d’Arras, L'échange entre Olivier Lefebvre et Laurent Cénard,
une question de travail : comment rendre le passage Manager Conseil a la Fondation Santé Service, a placé
de relais plus clair pour la personne et les les complémentarités entre CRT et hospitalisation a
professionnels ? domicile au centre de la réflexion. Les supports de la
séquence proposent un fil conducteur : anticiper,
préciser les interlocuteurs et organiser le suivi.

AVANT LE RELAIS PENDANT APRES
Préparer Savoirqui  Vérifier
la transition fait quoi la continuité

Partager la situation, les attentes Identifier le référent de chaque S’assurer que le relais a eu lieu,
de la personne, les contacts utiles équipe, le canal de transmission et ajuster le plan d’accompagnement
et les points a anticiper. les modalités de réponse. et prévoir la réévaluation.

Le sujet a mettre a I'ordre du jour

Lors d'une prochaine réunion CRT-HAD, partir d’'une transition récente et reconstituer le parcours de
I'information : qui I'a regue, a quel moment, avec quelle réponse et quel retour vers les autres intervenants ?

Y
L] Y Fd
A formaliser ensemble Un repeére pour évaluer
Un contact identifié, une transmission utile, une Vérifier que la personne et ses proches savent quel
conduite a tenir en cas d’indisponibilité et une date interlocuteur contacter et comment la suite est
de réévaluation. organisée.
Pistes pratiques a adapter avec les partenaires. Source : support « Regards croisés CRT x HAD », AG FédéCRT, 24 septembre 2026.

www.fedecrt.fr contact@fedecrt.fr
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De I'équipement au service rendu

Une technologie devient utile lorsqu’elle s'intégre dans une organisation comprise par la personne,
ses proches et les équipes.

La table ronde consacrée au numérigue, a la domotique et a la sécurisation du domicile, sous la modération d'Olivier Calon.

Le bon point de départ : un usage précis

Le support de la table ronde d’Arras invite a examiner le besoin avant I'équipement : une information a mieux
partager, un signal a vérifier ou un contact a maintenir. Le choix de la personne, la simplicité d’utilisation et la
disponibilité d'un relais humain conditionnent la mise en ceuvre.

COMPRENDRE ORGANISER EVALUER

* ® V4 ’
Quel besoin ? Qui répond ? Quel résultat ?
Définir le probléme concret a Préciser le destinataire d'une alerte, Observer l'usage réel, les difficultés
résoudre et ce que l'outil doit la réponse attendue et le relais et les ajustements nécessaires.
apporter. disponible.

L » L] \
Les expertises réunies a Arras
Marie Enée - Telegrafik | Aurélien Poisson - Legrand Care | Mathilde Rigagneau - Bluelinea
Bruno Duijardin - Arche MC2 / DOME | Stéphane Le Gal - Filien ADMR

www.fedecrt.fr contact@fedecrt.fr
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CAMPAGNE NATIONALE

Maladies neurodégénératives :
faire évoluer les regards

Lancée le 21 septembre, la campagne nationale se prolonge dans les mois a venir. Les CRT peuvent contribuer a
sa diffusion auprées de leurs publics et partenaires.

STERE
DE LA SANTE, DES FAMILLES,

Une personne avant une maladie

La campagne « Regardons les maladies
neurodégénératives en face » vise a mieux faire
connaitre ces pathologies et a faire reculer les peurs
et les préjugés. Elle s'inscrit dans la stratégie
nationale 2025-2030.

Le ministére met a disposition des affiches, des
contenus pour les réseaux sociaux et des ressources

ON NE PEUT PAS ENCORE GUERIR destinées aux personnes concernées et a leur
LES MALADESSRRUROBEQEN ERATIVES entourage. Une rubrique dédiée rassemble également
MAIS ON PEUT MIEUX PRENDRE SOIN d a f ti | . tidi t| luti
oe c o & x T es informations sur la vie quotidienne et les solutions

d’accompagnement.

REGARDONS

LES MALADIES : ’
T s AT Vs Pour les CRT, ce relais peut prendre la forme d’'un

temps d’échange local : écouter les attentes des
' personnes, répondre aux questions d’orientation et
faire connaitre les interlocuteurs du territoire.

Affiche officielle de la campagne nationale, septembre 2026.

Trois facons de relayer la campagne

OUVRIR LE DIALOGUE

Les supports officiels | Les questions du public | Les ressourc&s locales

Les partager dans les lieux d’accueil Proposer une rencontre avec les Présenter les contacts utiles et les
et auprés des partenaires du acteurs et associations du territoire. solutions disponibles a proximité.
domicile.

Accéder a la campagne et au kit : solidarites.gouv.fr

www.fedecrt.fr contact@fedecrt.fr 08/ 11
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LES RENDEZ-VOUS D’OCTOBRE

Deux webinaires pour
travailler les usages du domicile

Téléassistance et parcours médicamenteux : deux temps d’échange pour confronter les pratiques
et poser vos questions.

JEUDI + 11H00-12H00 « EN VISIOCONFERENCE
V4 V4 o e
FédéCRT x Filien ADMR
OCTOBRE Téléassistance : réglementation et lien humain au-dela du bouton d’alerte.

Un rendez-vous pour examiner la place de la téléassistance dans I'accompagnement des
CRT et ses conditions de mise en ceuvre au domicile.

Participation gratuite sur inscription. Réunion sur Zoom.

S’inscrire au webinaire Filien ADMR

JEUDI « 11H00-12H15 « EN VISIOCONFERENCE
I 5 FédéCRT x PillQare
OCTOBRE Sécuriser le parcours médicamenteux a domicile : quelle place pour les CRT et les

solutions connectées ?

Regards médical, pharmaceutique et technologique, démonstration et cas pratique autour
de l'organisation du suivi.

Intervenants annoncés : Dr Dalila Berrani-Belhamra, Mamadou-Cellou Sow et Najib Gaid.
Animation : Olivier Lefebvre.

Renseignements et acces : contact@fedecrt.fr

Programme PillQare établi au 28 septembre 2026. Les informations de connexion sont communiquees par la FEdéCRT.

www.fedecrt.fr contact@fedecrt.fr 09 /11
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JOURNEE REGIONALE - LE PROGRAMME

Journée régionale
Fedé CRT

~ »~ en Occitanie
o Mardi 17 novembre 2026

Domaine des Grands Chais - Mauguio (34)

Une journée ouverte a 'ensemble des professionnels

des CRT et de leurs partenaires

PROGRAMME
: Ouverture institutionnelle

9h00 : Accueil café
9h30
par ARS Occitanie et FédéCRT
Séquence nationale :
CRT, télésanté et SI

FePe

Fédération Francaise des
entres de ~essources |erritoriaux

10h20 :

11h30

12h20

14h00
14h50

g EXR
e " SOr‘lte REPUBLIQUE
Oceitanie .

o

FACS OCCITANIE

Renseignements et inscriptions : contact@fedecrt.fr

www.fedecrt.fr

contact@fedecrt.fr

: Table ronde:

Mobilité et acces aux parcours

: Focus terrain : ICOPE

et dépistage de la fragilité

: Table ronde : Aller-vers
: Table ronde : Qui fait quoi ?
16h00 :

Table ronde : Coopération MND
Occitanie | CRT
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Apres ’Occitanie,
deux rendez-vous en décembre

La dynamique se poursuit a Paris et dans le Grand Est, avec de nouvelles occasions de rencontrer
les équipes et les partenaires.

PARIS - SALON DES SERVICES A LA PERSONNE

(02 Journée nationale des CRT

DECEMBRE Le rendez-vous national de la FEdéCRT pour partager les expériences et les travaux du
réseau.

NANCY - JOURNEE REGIONALE

1 1 Bien Vieillir en Grand Est

DECEMBRE La FédéCRT annonce sa participation a cette journée consacrée aux enjeux du bien vieillir
dans la région.

]_;apl'OChaine Gaze“e RESTONS EN LIEN
peut aussi parler de votre CRT FédéCRT

Une coopération mise en place, un outil testé, une action qui a
évolué : les retours de terrain aident le réseau a apprendre et a
progresser. contact@fedecrt.fr

06727313 68

www.fedecrt.fr

Pour proposer un sujet, indiquez le contexte, 'action menée, ce que
vous avez observé et le contact de I'équipe. Une photographie

- 2 : e Sonia Boulay
autorisée peut compléter votre contribution.

Chargée de mission

La Gazette FEdECRT - N°02 - Octobre 2026. Edition préparée le 28 septembre 2026. Photographies : fonds FédéCRT fourni.
Affiches : FédéCRT et ministére chargé de la Santé. Sources et liens utiles intégrés aux pages concernées
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